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In atentia Domnului Rector,

In conformitate cu prevederile OUG 75/2005 aprobatd prin Legea 87/2006 si a
.»Metodologiei de evaluare externd, standardele, standardele de referintd si lista indicatorilor
de performanid a Agentiei Romdne de Asigurare a Calitdtii in Invitdmantul Superior
aprobatd prin H.G. 1418/2006 va naintdm spre informare Rapoartele validate de Consiliul
ARA.CIS. din data de 21.04.2011 in vederea evaluirii Departamentului de pregdtire a
personalului didactic — DPPD solicitat de institutia dumneavoastra.

Nr. Avizul AR.A.C.LS.
crt.
1. Acordarea calititii de institutie furnizoare de programe de formare a cadrelor didactice prin DPPD

Raportul Consiliului ARACIS a fost trimis §i Ministerului Educatiei, Cercetirii,

Tineretului si Sportului.

Prof. univ. dr2
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Adresa provizorie: B-dul Schitu Mdgureanu nr. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35
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» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitétii in Tnvatdmantul
Superior, cu nr. 8063, din data de 05.08.2010, Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava
solicitd evaluarea DEPARTAMENTULUI PENTRU PREGATIREA PERSONALULUI DIDACTIC.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 8065 din data de 05.08.2010.

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de experti
permanenti de specialitate — Stiinte Administrative, ale Educatiei si PSIhoIogle — a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externa (aprobata prin HG nr. 1418/2006) si a Ghidului activitatilor de evaluare a
calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior.

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

I. CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII
Sunt indeplinite urmdtoarele cerinte normative obligatorii

Cerinte normative privind evaluarea DPPD

1. DPPD face dovada existentei statutului juridic propriu stabilit prin actul de
infiintare (ordinul ministrului educatiei si cercetarii).

2. DPPD are o misiune didactica si de cercetare stiintifica bine precizata.

3. Misiunea DPPD are obiective clare si realizabile, cu respectarea normelor legale si
constad in oferirea de programe de formare pentru cariera didactic.

"4. In vederea indeplinirii misiunii sale, DPPD asigura pregdtirea profesionala
(psihopedagogica si metodica) si coopereaza cu facultatile de profil in vederea realizarii
pregatirii de specialitate a personalului didactic.

5. DPPD indeplineste urmatoarele functii specifice:

- formarea profesionala initiala pentru cariera didactica;

- formarea continua, psihopedagogica, metodicd si de specialitate continud pentru
personalul didactic din invatamantul preuniversitar,;

- dezvoltarea unor programe de masterat in domeniul didac
formarii personalului didactic;

- organizarea unor programe de educatie a adultilor)Z
persoanelor/institutiilor interesate;

- conversie profesionala de nivel universitar si postuniversitar;
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- pregatirea, organizarea si desfasurarea examenelor de obtinere a definitivatului si
a gradelor didactice pentru specializarile care i-au fost arondate de Ministerul Educatiei,
Cercetarii si Tineretului;

- consiliere psihopedagogica si metodica privind dezvoltarea profesionald si evolutia
in cariera didactica si coordonarea activitatilor de mentorat din scoli;

- initierea §i dezvoltarea unor activitati de cercetare stiintificd fundamentald si
aplicativa in domeniu;

- sustinerea dezvoltdrii profesional-stiintifice a personalului didactic din
universitate.

6. DPPD isi desfagoara activitatea in baza unui regulament propriu, elaborat in baza
prevederilor prezentei Metodologii si aprobat de senatul institutiei de invdtdmant superior.

Personalul didactic

7. Personalul didactic indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor
didactice.

AAAAAAAAA 8. Personalul didactic si comunitatea academica a DPPD sunt formate din specialisti
in: pedagogie, psihopedagogie speciald. psihologie, sociologie, didactici speciale si alte
specializari determinate prin raportare la misiunea institutionala.

9. Personalul didactic titularizat in institutia de fnvdtamant superior unde are functia
de bazad este luat in considerare la evaluare pentru o singurd normd didacticd constituit3
conform legii;

10. Pentru asigurarea calitatii activitatilor didactice, personalul didactic titularizat in
fnvatamantul superior nu poate acoperi, intr-un an universitar mai mult de trei norme
didactice, indiferent de institutia de invatamant in care isi desfasoara activitatea.

11. Personalul didactic titularizat in invatamantul superior conform legii, pensionat la
limita de varsta sau din alte motive, pierde calitatea de titular pe post si este considerat cadru
didactic asociat, neputdnd sa acopere mai mult de o singurd norma didactica in institutia
respectiva de invatdmant.

12. DPPD trebuie sa aiba cel putin 70 % din totalul posturilor din statul de functii,
constituite conform normativelor legale, acoperite cu cadre didactice titularizate in
fnvdatamantul superior conform normelor legale, iar dintre acestea cel putin 25 % sa fie
profesori universitari si conferentiari universitari, dar nu mai mult de 50 %. Numarul de cadre
didactice cu norma intreaga trebuie sa fie mai mare de 40 % din numarul total de posturi
didactice constituite conform legii.

13. Numarul de cadre didactice titularizate in invatamantul superior conform normelor
legale, luat in considerare pentru evaluarea DPPD este cel rezultat {inandu-se seama de
posturile intregi din statele de functii si de fractiunile de posturi pe care le acopera acestea.

14. Personalul didactic asociat, care nu este titularizat in invatamantul superior, poate
ocupa temporar un post vacant din statul de functiuni al unitatii supusa evaluarii, numai daca

satisface cerintele legale pentru ocuparea postului respectiv.
15. Titularii de disciplind au titlul stiintific de doctor sau sa fie doctoranzi in domeniul

competente in domeniul disciplinei predate.
16. Titularii disciplinelor psihopedagogice au specialitatea si titlul §
Pedagogie/ Stiintele Educatiei, respectiv, in Psihologie.
17. Titularii disciplinelor Didactica specialitatii si Didactica ariei
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specialitate sau in stiintele educatiei sau, cel putin, au un master in stiintele educatiei.
Activitatile aplicative pot fi acoperite si de personal didactic asociat, care are gradul didactic |
in specializarea/specializarile respective.

18. Cadrul didactic asociat are obligatia de a face cunoscut, prin declaratie scris3,
conducatorului institutiei la care are functia de bazd, precum si celui la care este asociat,
numarul orelor didactice prestate prin asociere.

19. Cadrele didactice cu gradul de profesor universitar, specialisti de Thalt3 clas3 intr-
un anumit domeniu, care au depdsit varsta de pensionare, nu trebuie s3 reprezinte mai mult
de 20 % din numdrul total de posturi din statul de functiuni.

20. Directorul DPPD este cadru didactic titularizat ca profesor sau conferentiar
universitar si are norma de baza in universitate.

Continutul procesului de invatamant

21. Formarea initiald si continua furnizatd de DPPD se realizeaz in conformitate cu

planuri de invatamant si programe distincte.
_ .22 Pregdtirea studentilor pentru cariera didacticd, potrivit legislatiei in vigoare, se
realizeaza in regimul activitatilor didactice optionale / facultative, planul de mvatamant
pentru formarea psihopedagogica initiald, stabilit la nivel national fiind integrat, ca un modul
unitar, in planul de invatamant al specializarii / facultatii respective.

23. Elaborarea curriculei pentru formarea initiala si continua angajeaza considerarea si
coroborarea mai multor determindri : rolurile si competentele specifice profesiei didactice ,
dezvoltdrile din domeniul stiintelor educatiei si al stiinfelor conexe, metodologia de formare
profesionald pentru cariera didactica stabilitd prin documentele MECI, nevoile de pe piata
muncii.

24. Programele de studii pentru formarea initiala si continua constituie un ansamblu
unitar si coerent, asigurandu-se continuitatea si diferentierile specifice ; fiecare program fsi
defineste antecedentele, intentiile / rezultatele asteptate si consecintele pentru urmitoarele
etape de pregatire.

25. Conceptia de organizare a programelor de studii este flexibild, integrand doua
componente:

- un currriculum nucleu obligatoriu, definit prin documentele MECI;

- un curriculum optional, stabilit de DPPD pe baza analizei de nevoi si a resurselor

existente.
26. Programul de formare initiala pentru cariera didactica este structurat pe doua

niveluri:

- Nivelul | (30 credite) efectuat, de reguld, pe parcursul semestrelor ciclului
universitar de licenta;

- Nivelul Il (30 credite) efectuat dupa obtinerea diplomei de licenta.

27. DPPD organizeaza cursuri postuniversitare la solicitarea persoanelor care nu au
parcurs nivelul | pe parcursul studiilor de licenta.

28. Pregdtirea psihopedagogica si metodicd pentru cele doua niveluri seg
conformitate cu planurile de invatamant stabilite de MECI.

29. Pentru fiecare nivel, planul de invatamant cuprinde discip
prevazute de documentele MECI si discipline optionale la decizia DPPD.

30 Disciplinele Didactica specialitatii si Practica pedagogica vor
absolvirea disciplinelor Psihologie educationald si Pedagogie.
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31. DPPD asigura programe de formare continud pentru definitivat, gradul didactic Il si
gradul didactic | 5i, de asemenea, participa la competitia de obtinere a granturilor in vederea
_perfectiondrii periodice a personalului didactic.

32. Disciplinele de studiu din planurile de invatamant sunt prevazute intr-o succesiune
logica si au in vedere indeplinirea urmatoarelor cerinte:

- definirea si delimitarea precisd a competentelor generale si de specialitate pe
domeniul stiintelor educatiei, in corelatie cu competentele corespunzitoare ale studiilor
universitare de masterat;

- compatibilitatea cu cadrul de calificari national;

- compatibilitatea cu planuri si programe de studii similare din state ale Uniunii
Europene si din alte state ale lumii, ponderile disciplinelor fiind exprimate in credite de studii
ECTS.

33. Disciplinele de studii cuprinse in planurile de invatdmant au programe analitice in
care sunt precizate obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza, repartizarea numarului
de ore de curs, seminar si activitati aplicative etc.,, pe teme, sistemul de evaluare al
_studentilor, bibliografia minimald. e

34. Proiectarea, organizarea si desfasurarea stagiilor de practicd in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare.

35. Pentru stagiile de practica DPPD a incheiat conventii de colaborare, contracte sau
alte documente cu unitatile baze de practica, in care sunt precizate: locul si perioada
desfasurdrii practicii, modul de organizare si indrumare, responsabilii din partea institutiei de
invatamant si ai bazei de practica etc.

36. Cel putin 50 % din formele de verificare ale disciplinelor de studii prevazute in
planul de invdtdamant sunt examene.

Studenti

37. Beneficiari ai programelor oferite de DPPD sunt: studentii universitatii respective,
personalul didactic si de conducere din invatamantul preuniversitar si superior si absolventi ai
Tnvatamantului superior, postliceal si liceal.

38. Admiterea studentilor sau a altor categorii de beneficiari la programul de
profesionalizare pentru cariera didactica se face pe baza unui interviu.

39. Formatiile de studiu (serii, grupe, subgrupe) sunt astfel dimensionate incat sa
asigure desfasurarea eficienta a procesului de invatamant.

40. Din orarul facultatii, pentru programul de studii supus evaludrii, rezulta
posibilitatea desfasurarii normale a procesului de invatamant, in conditiile legii.

41. Promovabilitatea studentilor pe fiecare an de studiu sa fie de cel putin 40 % din
numarul total de studenti al seriei respective.

43. |[nstitutia are reglementatd procedura de promovare a studentului dintr-un an de
studiu in altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum si procedura de
comprimare a studiilor.

44. Conferirea certificatelor de studii respecta legislatia in vigoare.

Cercetarea stiintifica ‘ A

7o, ,

45. DPPD dispune de plan de cercetare stiintificd propriu inclus in pla }

facultatii si, respectiv, institutiei de care apartine, atestat prin documente aflat T_éac R
departamente, la facultate etc.. 7 N
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46. Temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu in aria stiintificd a domeniului
stiintelor educatiei, psihologie, sociologie, studii integrate / interdisciplinare.

47. Personalul didactic desfdsoard activitdti de cercetare stiintificd in domeniul
disciplinelor cuprinse in norma didactica pe care o acopera.

48. Personalul didactic desfasoard activitdti de cercetare stiintificd valorificate prin
publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tard recunoscute de CNCSIS sau din
strdindtate, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc. din tara si /
sau strdindtate, contracte, expertizd, consultantd etc. pe baza de contracte sau conventii
incheiate cu parteneri din tara si / sau din strdinatate, cu evaluare atestati de citre comisii de
specialitate etc.

49. Rezultatele cercetdrii stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare
proprii structurii de fnvdtamant supusd evaludrii sunt valorificate prin lucrari stiintifice
publicate etc.

50. DPPD organizeaza periodic cu cadrele didactice, cercetatorii si absolventii, sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicarile sunt publicate in buletine

_stiintifice cotate ISBN sau ISSN sau in reviste dedicate activitatii organizate.

Baza materiala

51. Baza materiala a DPPD corespunde standardelor care asigura desfasurarea unui
proces de invatamant de calitate.

52. Institutia de invatamant superior organizatoare de programe de formare a
personalului didactic face dovada cu acte corespunzatoare (acte de proprietate, contracte de
inchiriere, inventare, facturi etc.), de:

- spatii adecvate procesului de invatamant in proprietate sau prin inchiriere;

- conventii de colaborare, contracte sau alte documente cu unitatile baze de
practica — scoli / institutii de aplicatie;

- programe informatice (software) corespunzatoare disciplinelor de studiu din
planul de invdatamant si ca poseda licenta de utilizare;

- biblioteca dotata cu sala de lectura si fond de carte propriu.

53. Capacitatea spatiilor de invatamant pentru programul de studii supus evaluarii
trebuie sa fie de:

- minim 1 m¥loc, in silile de curs;

- minim1,4 m2/Ioc, in salile de seminar;

- minim1,5 m2/Ioc, in salile de lectura din biblioteci;

- minim 2,5 m%/loc in laboratoarele de informaticd si cele ale disciplinelor de
specialitate care utilizeaza calculatorul electronic;

- minim 4 m?¥/loc, in laboratoarele disciplinelor cu caracter tehnic, experimental, de
proiectare etc.

54. Numarul de locuri in salile de curs, seminar si laborator este corelat cu marimea
formatiilor de studiu (serii, grupe, subgrupe etc.), conform normativelor MinistepyhtsiEdycatiei
si Cercetarii. '

55. Se asigura desfasurarea lucrarilor aplicative la disciplinele d grag@rte &lin
planurile de invatdmant in laboratoare dotate corespunzator, astfel incd <
formatii de studiu, sa existe cate un calculator la cel mult 2 studenti pentru
un calculator pentru fiecare student, pentru ciclul de masterat.

56. Bibliotecile institutiei de invatamant asigura:
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- un numar de locuri in sallle de Iectura corespunzator a cel putin 10 % din numarul
total al studentilor;

- fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si strdina care trebuie
sa existe intr-un numdr de exemplare suficient pentru a acoperi integral disciplinele din
planurile de invdtamant, din care cel putin 50 % sa reprezinte titluri de carte sau cursuri de
specialitate pentru domeniul supus evaluarii, aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute;

- fondul de carte din biblioteca proprie trebuie sa existe intr-un numar suficient de
exemplare pentru acoperirea necesitatilor tuturor studentilor aflati in ciclul si anul de studii la
care este prevazuta disciplina respectiva;

- un numdr suficient de abonamente la publicatii si periodice romanesti si strdine,
corespunzator misiunii asumate.

Nu sunt indeplinite urmatoarele cerinte normative obligatorii (se completeazd doar dacd
este cazul)

42. Rezultatele obfinute de student pe parcursul gcolarizdrii sunt atestate prin
“suplimentul 1a diploma (in suplimentul Ta diploma nu sunt mentionate rézultatele obtinute
de student pe parcursul scolarizdrii).

1l. STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTA

Sunt indeplinite urmdtoarele Standarde si urmdtorii Indicatori de performantd

1. CAPACITATEA INSTITUTIONALA
A. 1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

1. DPPD este infiintat si functioneaza conform legii printr-un ordin al MECI.

2. DPPD are un Regulament propriu aprobat de catre Senat ale carui prevederi sunt
concordante cu legislatia nationald si cu principiile Spatiului European al Tnvitamantului
Superior si sunt cunoscute de membrii comunitatii universitare.

3. DPPD adera la codul eticii i integritatii academice din cadrul institutiei de
fnvatdamant prin care apara valorile libertatii academice, autonomiei universitare si integritatii
etice si dispune de practici si mecanisme clare pentru aplicarea codului.

4. DPPD dispune de practici de auditare internd/evaluarea calitdtii, cu privire la
principalele domenii ale activitdtii de formare initiala si continua a personalului didactic
pentru a se asigura cd angajamentele pe care si le-a asumat sunt respectate riguros, in
conditii de transparenta publica.

5. DPPD are un sistem de conducere si un regulament de functionare interna care
respecta reglementarile legale in vigoare. Mecanismul de alegere a reprezentantllor
studentilor in consilii, este clar descris in Carta Universitara si in regulamentul in
este democratic si transparent, nediscriminatoriu si nu limiteaza dreptul si4d
reprezenta si de a fi reprezentati.

6. Directorul DPPD este cadru didactic titularizat ca profesor
universitar si are norma de baza in universitate.

7. DPPD are un plan strategic cu un orizont de cel putin patruNgM
operationale anuale care sunt cunoscute de membrii departamentului si de 0
facultatii / universitarii si sunt aplicate conform unor practici si mecanisme de urmadrire

riguroasa.
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8. DPPD dispune de o conducere care respecta reglementirile legale in vigoare, este
eficace in privinta organizarii, numarului si calificdrii personalului si functioneaza riguros prin
serviciile oferite comunitatii universitare
A. 2. Baza materiala

1. Respectdnd diferentele dintre formele de invatamant (la zi si la distantd) si,
respectiv, obiectivele activitatilor de cercetare, universitatea asigurd spatii de invatdmant si
cercetare DPPD care corespund specificului sdu, prin sili de predare, laboratoare didactice si
centre de cercetare, in concordantad cu normele tehnice, de siguranta si igienico-sanitare in
vigoare. Calitatea acestora este evaluata in functie de suprafatd, volum, starea tehnics,
numarul total de studenti, numarul de personal didactic si de cercetare.

2. Sdlile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare,
predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui
student; laboratoarele didactice dispun de echipamente si mijloace de functionare
corespunzadtoare exigentelor minime.

3. DPPD demonstreaza ca dispune de surse de finantare si de resurse financiare
_suficiente, pe termen scurt (anual) si in_perspectiva, pe care le aloca pentru a realiza in mod
adecvat misiunea si obiectivele pe care si le-a fixat. DPPD dispune de un buget anual realist si
de un buget de perspectivd, precum si de politici financiare pe termen scurt si mediu, cu
referire la sustenabilitatea financiara.

2. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B. 1. Continutul programelor de studii

1. DPPD aplica o politica transparentd a recrutdrii si admiterii studentilor, anuntata
public cu cel putin 6 luni nainte de aplicare. Marketingul universitar promoveaz3 informatii
reale si corecte, indicand posibilitati de verificare si confirmare. Admiterea se realizeaz3 pe
baza de interviu si se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului fira a
aplica nici un fel de criterii discriminatorii.

2. Admiterea se realizeaza pe baza unui interviu.

3. Programele de studiu din cadrul DPPD se bazeaza pe corespondenta dintre
rezultatele in fnvatare si standardele nationale pentru formarea initiala a personalului
didactic. Programul de studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente care
include: obiectivele generale si specifice; planul de Tnvdatdmant cu ponderile disciplinelor
exprimate prin credite de studiu ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de
scolarizare definit in raport cu un curriculum nucleu statuat prin documentete~MEC;
programele tematice sau fisele disciplinelor incluse in planul de fnvatam; ¥
rezultatele Tnvatarii exprimate in forma competentelor specifice care sunt éﬁ ,
disciplind; modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina, tindnd con
planificate; modul de organizare §i confinuturile examenului de finalizare \g
examen sumativ care certificd asimilarea competentelor cognitive si profes
corespund standardului profesional didactic.

4. Programele de studiu sunt unitare ca structurd, indiferent de forma de invatamant
(la zi, la distantd), dar se diferentiaza in realizare in functie de mijloacele utilizate in forma de
invatdmant. Pentru invatamantul la distanta indicatorul se diferentiaza in mod corespunzator.

5. Relevanta cognitiva si profesionald a programelor de studiu este definita in functie
de ritmul dezvoltirii cunoasterii din domeniu si de cerintele pietei muncii si ale standardelor
profesional - didactice. DPPD dispune de mecanisme pentru analiza colegiald anuald a
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activitatii educationale si pentru analiza schimbaérilor care se produc in profilurile calificarii
didactice si in impactul acestora asupra organizarii programului de studiu.

B. 2. Rezultatele invatarii

1. Cel putin 50% dintre absolventi au avut rezultate pozitive la examenele nationale
de ocupare a posturilor didactice in invatamantul preuniversitar si sunt angajati in Tnvatamant
in termen de doi ani de la data absolvirii.

2. Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doua promotii ale DPPD sunt admisi la
studii universitare de masterat, in domeniul stiintelor educatiei.

3. Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invatare / dezvoltare
oferit de cdtre DPPD si propriul lor traseu de invatare.

4. Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor si a
mediilor de invdtare centrate pe student, cu mai putin accent asupra responsabilitatii
traditionale de a transmite doar informatii. Relatia dintre student si profesor este una de
parteneriat, in care fiecare fsi asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor nvatarii.
~ Rezultatele invatdrii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora
pentru dezvoltarea lor. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (ex. e-mail,
pagina personalda de web pentru tematic3, bibliografie, resurse in format electronic si dlalog
cu studentii), si materiale auxiliare, de la tabla la flipchart si videoproiector.

5. Profesorii au ore de permanentd la dispozitia studentilor si personalizeaza
indrumarea la cererea studentului. Existd indrumatori sau tutori de an / serii sau alte forme de
asociere intre un profesor si un grup de studenti

B. 3. Activitatea de cercetare stiintifica

1. Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind
cercetarea sunt adoptate de Senat, Consilille facultatilor si Consilile DPPD od‘até cu
specificarea practicilor de obtinere si de alocare ale resurselor de realizare si a modalitatilor
de valorificare. Interesele de cercetare sunt predominant institutionale. ~

2. Cercetarea dispune de resurse financiare, logistice si umane suficiente pentru a
realiza obiectivele propuse.

3. Cercetarea este valorificata prin: publicatii pentru scopuri di
stiintifice, centre de consultanta sau alte structuri de valorificare etc. Fie
are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau stiintifica. Insti
mass-media in diseminarea rezultatelor cercetarii.

3. MANAGEMENTUL CALITATII
C. 1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
1. Tn institutie existd o comisie centrald si comisii pe programe de studii (formare
initiala si formare continua) care lucreaza in mod integrat.
2. Existd un program de politici ale DPPD centrate pe calitate si sunt precizate
mijloacele de realizare. .
C. 2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
activitatilor desfasurate
1. Existenta si aplicarea Regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu. Regulamentul se aplica atat
pentru formarea initiala cat si pentru formarea continua.
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2. Programele de studiu si certificatele sunt elaborate si emise in functie de
standardele profesional — didactice. ‘
C. 3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

1. Exista un regulament privind examinarea si notarea studentilor care este aplicat in
mod riguros si consecvent de catre titularii de cursuri si studenti. La examinare participa, pe
langa titularul cursului, cel putin inca un alt cadru didactic de specialitate.

2. Fiecare curs este astfel proiectat incdt sa Tmbine predarea, invatarea si
examinarea. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele
fnvatarii si anuntate studentilor din timp si in detaliu.

C. 4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

1. Tn functie de specificul programului de studiu, DPPD stabileste acel raport, pe care
il considera ca optim pentru obiectivele si nivelul propriu al calitatii academice, intre numarul
de cadre didactice titulare cu norma de baza in universitate si numarul total de studenti
inmatriculati. In evaluarea calittii se considera c& un cadru didactic are norma de bazi intr-o
singura universitate.

-......2.. Evaluarea colegiald este organizata periodic, fiind bazata pe criterii generale si pe
preferinte colegiale.

3. Existd un formular de evaluare de citre studenti a tuturor cadrelor didactice,
aprobat de Senat, care se aplica optional dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si ale carui
rezultate sunt confidentiale, fiind accesibil doar directorului, decanului, rectorului si persoanei
evaluate.

4. Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de catre seful de catedra
sau directorul de departament.

C. 5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

1. Universitatea/Facultatea si DPPD asigurd resurse de invatare (manuale, tratate,
referinte bibliografice, crestomatii, antologii etc.) pentru fiecare program de studiu, in
biblioteci, centre de resurse etc., in format clasic sau electronic si in mod gratuit. Biblioteca
facultatii/departamentului trebuie sa dispuna, pe langa accesul electronic, de un numar
corespunzator de volume din tara si strdindtate si de abonamente la principalele reviste de
specialitate din tara si strainatate pentru fiecare disciplind care defineste un program de
studiu. Fiecare biblioteca are un program si resurse de procurare a cartilor si revistelor.

2. Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare p i

criteriile de calitate predefinite.
3. DPPD dispune de programe de stimulare a studentilor cu perfof
fnvdtare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare.

administratie eficienta.
C. 6. Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

1. DPPD are un sistem informatic care faciliteazd colectarea, prelucrarea si analiza
datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala a calitatii.
C. 7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa
caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

1. DPPD trebuie si ofere informatii si date, cantitative si/sau calitative, actuale si
corecte, despre programele de studiu, certificatele si atestatele eliberate, personalul didactic
si de cercetare, facilitatile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public,
in general, si pentru studenti, in special.
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C. 8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform legii

1. Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate
si aprobate de Senatul universitar. Comisia DPPD elaboreazd raportul anual de evaluare
interna si il face public prin afigsare sau publicare, inclusiv in format electronic, si formuleaza
propuneri de imbunétatire a calitatii educatiei.
Nu sunt indeplinite urmdtoarele standarde si urmdtorii indicatori de performanté (se
completeazd doar dacd este cazul)

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Administrative,
ale Educatiei si Psihologie, adoptatd in sedinta din data de 28.03.2011, a decis mentinerea
calitatii de institutie furnizoare de programe de formare a cadrelor didactice prin
DEPARTAMENTUL PENTRU PREGATIREA PERSONALULUI DIDACTIC, conform Extrasului din
“‘procesul-verbal, Raportului—de—evaluare al-Comisiei si -Fiselorde—evatuare;-inregistrate-la
ARACIS cu nr. 136 din 29.03.2011.

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfisurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externd si a Ghidului activitdtilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superio

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor in#ia
experti permanenti de specialitate §i a avizului Directorului Departa
privind respectarea procedurilor, Agentia Roméana de Asigurare a Ca
Superior a constatat ca:

DEPARTAMENTUL PENTRU PREGATIREA PERSONALULUI DIDACTIC satisface cerintele
normative obligatorii, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice.
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> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

in Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, se propune:

= mentinerea calitatii de institutie furnizoare de programe de formare a cadrelor
didactice prin DEPARTAMENTUL PENTRU PREGATIREA PERSONALULUI
DIDACTIC;

= Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava;
= forma de invatamant ZI.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 21.04.201

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS
Presedinte Prof. univ. dr. loan CURTU

Vicepresedinte Prof. univ. dr. Adrian MIROIU

Director Departament de Prof. univ. dr. Pavel NASTASE
acreditare ’

Director Departament de Prof. univ. dr. Radu Mircea DAMIAN
evaluare externa

Secretar general Prof. univ. dr. Mihai Aristotel
UNGUREANU ,M

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei, Cercetdrii, Tineretului si Sportului in
vederea elabordrii Hotdrérii de Guvern si spre luare la cunostintd Universitdtii ,,$tefan cel
Mare” din Suceava.

Bucuresti, aprilie, 2011 PN/OS
5040/ 136 MA
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